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Graphische Elemente und deren Bedeutung fur VXML

Bestellung Formular (<form>).

Menl Menielement
P> nenu>

|

food —pp Feldvariable (<field>).

cantral
Aktion <filled>.

Aktion Immer wenn ein Wort
> erkannt wird, wird das
Ereignis ,gefullt”
ausgelost.

Altion

\i Eine Aktion fur das gesamte
Formular. Wird erst dann
ausgelost, wenn alle
Feldvariablen mit erkannten
Wortern gefillt sind.

Allgemeine Erlauterungen zum Ausfuihren eines Sprachdialoges

Ein VXML-Dialog wird nach dem sogenannten Form-Interpretation-Algorithm (FIA)
ausgefihrt.

Der Algorithmus beginnt mit dem ersten VXML-Element. Handelt es sich dabei um ein
Formular, wird dieses Formular zunachst analysiert. Dabei werden alle darin enthaltenen
Feldvariablen initialisiert (auf ,undefined” gesetzt). Ein Formular gilt als ,abgearbeitet,
wenn jede Feldvariable mit erkannten Wértern/Zahlen gefullt ist.

Innerhalb eines Formulars kann mit gewdhnlichen Kontrollstrukturen (if-else-elseif)
gearbeitet werden, wenn beispielsweise ein Sprung in ein anderes Formular/Menu
erwunscht wird.

Vorgehensweise fur das Hinzufligen einer Feldvariablen

Fir das Hinzufligen einer weiteren Feldvariable muss zunachst ein Formular ausgewahit
werden (Mausklick auf das entsprechende Formular).

1. Drucke jetzt den Button ,Feld®.

2. Es erscheint ein Fenster ,Feldnamen eingeben®. Hier gibst Du nun den Namen der
Feldvariablen ein und bestatigst mit ,OK".
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3. Mochtest Du dartiberhinaus noch eine Aktion hinzufiigen, dann wahle Deinen
zuletzt erstellten Feldnamen aus (Mausklick auf Feldname ,drink®).

4. Drucke jetzt den Button ,Aktion®.

EEEEECR

5. Fertig.
Erstellen von Formulariibergangen

Oft werden Spriinge (goto's) bendtigt. Zum Beispiel wenn aus einem MenU ein bestimmtes
Formular angesteuert werden muss. Werden solche Sprunge erforderlich, muss wie folgt
vorgegangen werden.

1. Wahle das Element aus, von dem Du springen mochtest.
Danach dricken einmal den Ubergangsbutton.

b
FIEESEE]

2. Jetzt wahle das Element aus (einmal anklicken), zu dem Du springen mochtest. Es
wird ein Pfeil mit der Beschriftung ,Eingabe® angezeigt.

3. Klicke nun doppelt auf das Element von dem Du | men
gesprungen bist. Es wird nun im Formular (oder Thel
Menulelement), das Du bearbeitest angezeigt, flr| sesveuns: |
welche erkannten Worter, welches Formular
angesprungen wird.

Wenn Du nun doppelt auf ,Eingabe“ klickst,
dann kannst Du stattdessen das zu erkennende

Wort eingeben. |
pizzeriaF E?ngabe -_—
Alternativ kannst Du auch direkt auf das im Pfeil | ™" Freste
befindliche Rechteck klicken und das zu
erkennende Wort direkt eingeben.
[ oc | cen
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Umwandeln eines Modells und Implementieren einer eigenen
Anwendung

Wenn Dein Modell fertig ist, dann beginnst Du Deine Implementation durch driicken des
Buttons ,,Code Vorlage®.

=
| a8 &2 Q)

Achtung! Der gesamte VXML-Code auf der rechten Seite wird synchronisiert. Ein
entsprechender Hinweis wird Dich darauf aufmerksam machen.

Nach dem Umwandeln siehst Du, dass inES die Feldvariable Deinem Quelltext
hinzugefugt hat.

Ein Beispiel:
Das Hinzuflgen einer Feldvariable ,drink zur Bestellung:

1. Gehe zunachst wie im Abschnitt ,Vorgehensweise fur das Hinzufligen einer
Feldvariablen® vor.

bd inES - Integrierte Entwicklungsumgebung fiir Sprachen - Projekt: /home/sven/arbeit/Promotion/inES_Executables/Deployment/inES

[E=e )

Datei Bearbeiten Modell Einstellungen Hilfe

EEEEE PN E-EY IVICT == 1208
<vxml> =
<form id="Bestellung">
<field name="food">
<prompt>Hallo. Hier knnen Sie etwas zu essen und trinken bestellen . Wé

</prompt>

<option value=" pizza ">Pizza</option>
<option value=" hot dog ">Hot Dog</option> Bestellung
<option value=" hamburger ">Hamburger</option> oo
</field>
<field hame="control"> il
<prompt>Stimmt das? <enumerate/>
</prompt> Altion
<option value=" yes '>ja</option>
<option value="no">nein</option> drink
<filled>
<if cond=" control == "no""> oy
<prompt>Sie sagten <value expr="control"/>
</prompt> Aktion
<clear namelist=" food control "/>

<goto next="#Bestellung"/>
</if>

</filled>
</field>
<filled>

<prompt>Danke, dass Sie <value expr="food"/> bestellt haben. Auf Wiede
</filled>

</form>
</vxml>

[ [
Zeilennummer: 1

2. Jetzt drucke den Button ,Code Vorlage® in inES.
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Datei Bearbeiten Modell Einstellungen Hilfe

dwgldz R

)
$B e

<field name="food">
<prompt>Hallo. Hier kdnnen Sie etwas zu essen und trinken bestellen . W&
</prompt>
<option value=" pizza ">Pizza</option>
<option value=" hot dog ">Hot Dog</option>
<option value=" hamburger “>Hamburger</option>\
</field>
<field name="control">
<prompt>Stimmt das?<enumerate/>
</prompt>
<option value=" yes ">ja</option>
<option value="no">nein</option>

<filled>
<if cond=" control == 'no"">
<prompt>Sie sagten <value expr="control"/>
</prompt>

<clear namelist=" food control "/>
<goto next="#Bestellung'/>
<fif>
</filled>
</field>
<field name="drink">
<!--[TODO] Implementiere hier Deine Sprachausgaben und Variablen.-->
<filled>
<!--[TODO] Implementiere hier Deine Ereignisse.-->
</filled>
<ffield>
<filled>
<prompt>Danke, dass Sie <value expr="food"/> bestellt haben. Auf Wiede
<ffilled>
</form>

</vxml>

Zeilennummer: 7

2629 IEEDEEHE
[4]

Bestellung

food

control

Aktion

drink

Aktion

Altion

24.09.10

3. Du siehst jetzt die neu hinzugeflugte Variable ,drink®. Die Kommentare weisen Dich

darauf hin, welche Aufgabe Dir als Entwickler bleibt.

Alternativ kannst Du selbstverstandlich auch ohne die Aktualisierung des Modells

Anderungen am VXML-Code vornehmen.

Anmerkung

Du musst nicht andauernd in reinem Hochdeutsch sprechen um den Sprachdialog zu

testen. Fur schnelle Tests empfehle ich die Spracherkennung zu deaktivieren. Das kann
sowohl wahrend der Ausfuhrungsphase als auch uber Einstellungen->Spracherkennung
erledigt werden.

Viel Spal’ beim Ausprobieren!

S. Alisch
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Ubersicht liber die von inES unterstiitzten VXML-Befehle

<vxml> Erstellung eines VXML-Dialoges | <form> Erstellung eines Formulars
<menu> Erstellung eines VXML-Menus <field> Feldvariable deklarieren.
Attribute:
name: Der Name der
Feldvariablen.
Beispiel: <field name="drink“>
<choice> Anwendbar innerhalb eines <option> Auswahlen von Optionen. Wird
Menus. Dient zur Erstellung oft in Verbindung mit prompt
einer Auswahl. benutzt.
Beispiel: Beispiel: <option>yes</option>
<choice next="#animalsF">
animals</choice>
<choice next="#citiesF">
cities</choice>
Wenn ein Wort wie cities erkannt
wurde, dann wird zum Formular
citiesF gesprungen.
<prompt> Ausgeben von Text. Kann <block> [N | \nwendbar innerhalb eines
sowohl bei Mens als auch bei | Formulars. Wird benutzt wenn
Formularen benutzt werden. - mehrere Anweisungen
— hintereinander ausgefiihrt
werden sollen, ohne das ein
Ereignis vorliegt.
<clear> Ldschen von Variableninhalten, <value> Wird benutzt um den Inhalt einer
bzw. setzt die Variablen wieder Variable anzuzeigen.
auf ,undefined". Beispiel:
Beispiel: <value expr="food“/>
<clear namelist="control“/> Gibt den Inhalt der Variable food
Setzt control wieder auf aus.
yundefined*.
<if> Wird in Formularen benutzt. <var> Definieren von Variablen.
Benutzung wie herkdmmliche if- Beispiel:
Anweisungen. Kann mit <elseif> <var name="kosten"® />
und <else> kombiniert werden. Definiert die Variable kosten.
Beispiel:
<if cond=“food=="Hamburger">
<l-- TU WAS!!! -->
<lif>
Stringvergleiche missen in'
gesetzt werden.
<assign> Weist Variablen einen Wert zu. <goto> 2 Springt zu einem Formular /
Beispiel: | Mend, oder zu einem Feld
<assign name="kosten* — innerhalb eines Formulars.
expr="30“/>
Weist der Variable kosten die Beispiel:
Zahl 30 zu. <goto next="#bestellungF* />
Spring zum Formular
bestellungF
<goto nextitem="field” />
Spring zum Feld field innerhalb
eines Formulars.

Logische (Boolesche) Operatoren in VXML

Operator Bedeutung Beispiel
Il Logisches ,oder” <if cond="zahl1 =="'1" || zahl2 == '2"> <I-- Tu was --> </if>
&amp;&amp; | Logisches ,und® <if cond=“zahl1 =='1' &amp;&amp; zahl2 == 2"“> <I-- Tu was --> </if>
&amp; steht fir ,ampersand” was
dem &-Zeichen entspricht.
XOR Achtung! VXML unterstitzt, weil Damit trotzdem ein XOR mdglich wird, muss die Bedingung ahnlich dieser
Javascript benutzt wird, kein XOR. | formuliert werden:
<if cond=“(zahl1 == '1' &amp;&amp; zahl2 != '2") || (zahl1 != "1’ &amp;&amp;
zahl2 == '2") “> ... </if> Bedeutung: Entweder ist zahl1 ,1“ oder ,2".
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